CZECH®
ZARUCNIi PODMINKY CZ

Tento vyrobek znacky Richter Czech byl vyroben podle modernich vyrobnich postupu
a podléha pribézné kontrole kvality. SpoleCnost Richter Czech s.r.o. (dale jen
~poskytovatel zaruky“) poskytuje na vybrané okenni kliky fady RHW zaruku za nize
uvedenych podminek.

1. ZARUCNI DOBA
Zarucni doba Cini 5 let a zaCina bézet dnem prevzeti vyrobku kupujicim.
Pro uplatnéni zaruky je nutné pfedlozit doklad o koupi vyrobku (ucétenku, fakturu nebo
jiny doklad prokazujici datum nakupu).

2. ROZSAH ZARUKY

Zaruka se vztahuje vyhradné na vady materidlu, vyrobni vady a funkénost
mechanismu okenni kliky pfi bézném pouzivani vyrobku v souladu s jeho uréenim.

Zaruka se nevztahuje na vady vzniklé:

* nespravnou nebo neodbornou montazi,

* pouzitim nevhodného naradi pfi montazi,

* mechanickym poskozenim,

* pouzitim nepfimérené sily,

* umysinym poskozenim nebo vandalismem,

* pouzitim vyrobku v rozporu s jeho uréenim,

* béZnym opotifebenim vzniklym pouZzivanim,

* poSkozenim povrchové upravy zplsobenym abrazivnimi Cisticimi prostfedky nebo
agresivnimi chemikaliemi,

* vy§8i moci (pozar, povoden, uder blesku apod.).

Pfipadné drobné zmény vzhledu povrchu vzniklé béZnym pouzZivanim nejsou
povazovany za vadu vyrobku.

Zaruka se nevztahuje na naklady spojené s demontazi, montazi, dopravou ani na
pfipadné nasledné Skody vzniklé v souvislosti s vadou vyrobku.

3. PLNENi ZE ZARUKY

V pripadé opravnéné reklamace poskytovatel zaruky podle svého uvazeni:
* odstrani vadu vyrobku,

* vymeéni vyrobek za novy,

» doda nahradni vyrobek obdobnych parametr(i, pokud jiz pivodni vyrobek neni
dostupny.

Vyménény vyrobek nebo jeho vadné Casti se stavaji majetkem poskytovatele zaruky.
Oprava nebo vyména vyrobku neprodluzuje plavodni zaruéni dobu ani nezaklada
novou zarucni dobu.

Richter Czech s.r.o.
KFresomyslova 543/13, 140 00 Praha 4 | tel.: +420 272 655 019 | info@richterczech.cz | ICO: 01931971 | DIC: CZ0193197 richterczech.cz



o CZECH®
4. UPLATNENIi ZARUKY

Reklamaci |ze uplatnit u prodejce, u kterého byl vyrobek zakoupen.

Pfi uplatnéni zaruky je nutné predlozit:
* reklamovany vyrobek,

* doklad o koupi,

* popis zjisténé vady.

Poskytovatel zaruky si vyhrazuje pravo posoudit opravnénost reklamace a ovéfit, zda
jsou splnény podminky této zaruky.

5. ZAVERECNA USTANOVENI

Tato zaruka nema vliv na prava kupujiciho vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich
predpisl, zejména z prav z vadného pInéni podle ob&anského zakoniku.
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